
MISSION 6E · EMC · LA MAIRIE · P3

La mairie en CM2 : leçon, exercices 

et évaluation
CM2 Difficulté ★★★ ⏱ 30 min Objectif : comprendre le rôle de la mairie Vidéoprojection

Compétence visée (programme) :  Identifier le rôle de la mairie, du maire et du conseil municipal dans la 

vie de la commune

Nova te résume l'essentiel

▸ Nova te le rappelle : la mairie organise de nombreux services utiles dans la commune.

▸ Le maire et le conseil municipal prennent des décisions pour les habitants.



▸ Tu peux t'adresser à la mairie pour demander une information, faire une démarche ou 

proposer une idée.

La leçon
La mairie : un lieu pour tous les habitants

La mairie est un lieu important de la vie quotidienne. Elle se trouve dans une commune, c’est-à-dire 

une ville ou un village. Chaque habitant vit dans une commune, même si celle-ci est très petite ou 

très grande. La mairie est le bâtiment où travaillent des personnes chargées de rendre des services 

aux habitants. Le mot « mairie » désigne aussi l’ensemble des services municipaux qui s’occupent 

de la commune. Quand tu entends « la mairie a décidé », cela ne parle donc pas seulement du 

bâtiment : cela parle des personnes qui travaillent pour la commune et des élus qui prennent les 

décisions. Nova te donne un repère simple : la mairie s’occupe de ce qui aide les habitants à bien 

vivre ensemble près de chez eux.



Mots importants à connaître
Une commune est un territoire où vivent des habitants, avec une mairie. Un habitant est une 

personne qui vit dans cette commune. Un élu est une personne choisie par les citoyens lors d’une 

élection pour les représenter. Le service public est un service organisé pour répondre aux besoins 

de tous.

À quoi sert la mairie ?
La mairie s’occupe de nombreux domaines qui touchent la vie de tous les jours. Elle entretient 

souvent les rues, les trottoirs, les places, les parcs et certains bâtiments publics. Elle peut organiser 

des activités dans une médiathèque, une salle de sport, un centre culturel ou une école municipale 

de musique. Elle participe aussi à l’organisation de la cantine, des accueils de loisirs et de certains 

transports locaux. Dans une commune, la mairie peut faire installer un passage piéton, réparer un 

lampadaire, aménager un square ou planter des arbres. Elle ne réalise pas toujours elle-même tous 

les travaux : elle peut demander à des agents municipaux ou à des entreprises de les effectuer. Son 

rôle est de répondre aux besoins collectifs, c’est-à-dire aux besoins qui concernent plusieurs 

habitants.



Des exemples de services municipaux
• Entretenir les espaces publics : rues, jardins, parcs, places et équipements sportifs.

• Gérer ou aider à organiser des services pour les enfants : cantine, activités périscolaires, centres 

de loisirs.

• Accueillir les habitants qui ont besoin d’un document, d’un renseignement ou d’une démarche 

administrative.

• Préparer des événements locaux : fête communale, exposition, cérémonie ou rencontre sportive.

• Veiller à la propreté, à l’éclairage et à la sécurité de certains lieux de la commune.

• Soutenir des associations qui proposent des activités aux habitants.

Le maire et le conseil municipal
Le maire est un élu qui dirige la commune avec le conseil municipal. Il ne décide pas seul de tout. 

Le conseil municipal réunit des élus appelés conseillers municipaux. Ils discutent des projets utiles 

à la commune et prennent des décisions lors de réunions appelées conseils municipaux. Par 

exemple, ils peuvent discuter de la rénovation d’un parc, de l’ouverture d’une activité pour les jeunes 

ou de l’achat de matériel pour une salle municipale. Les conseillers écoutent les besoins, donnent 



leur avis, votent et suivent les projets. Le maire applique ensuite les décisions prises et représente 

la commune. Il peut aussi célébrer un mariage à la mairie ou signer certains documents officiels.

Qui fait quoi dans la commune ?
Personne ou groupe Rôle principal Exemple
Le maire Dirige la commune et applique 

les décisions municipales.

Il représente la commune lors 

d’une cérémonie.

Le conseil municipal Discute et vote des décisions 

pour la commune.

Il choisit d’aménager un 

espace de jeux.

Les agents municipaux Font fonctionner les services 

municipaux.

Ils entretiennent un parc ou 

accueillent les habitants.

Les habitants Utilisent les services et peuvent 

donner leur avis.

Ils signalent un problème dans 

une rue.

La mairie et les documents officiels
La mairie garde et délivre certains documents importants pour la vie des habitants. Elle enregistre 

notamment les naissances, les mariages et les décès. Ces événements sont inscrits dans l’état civil. 



L’état civil est l’ensemble des registres et des documents qui prouvent ces événements. Lorsqu’un 

enfant naît, ses parents déclarent sa naissance. Lorsqu’un mariage est célébré, il est enregistré. La 

mairie peut fournir des copies ou des extraits de certains actes. Ces documents sont utiles dans 

différentes démarches. Tu n’as pas besoin de connaître toutes les démarches administratives, mais 

retiens que la mairie est un lieu où l’on vient aussi pour obtenir des informations et des documents 

officiels.

Ne confonds pas les rôles
La mairie s’occupe de la commune. Elle ne décide pas de tout en France. Certaines décisions 

sont prises à d’autres niveaux : le département, la région ou l’État. Pour savoir à qui t’adresser, 

commence par te demander si le problème concerne directement la vie dans ta commune.

Comment agir comme jeune habitant ?
Même si tu ne votes pas encore, tu peux participer à la vie de ta commune. Tu peux respecter les 

lieux publics, ne pas jeter de déchets, prendre soin des équipements et suivre les règles dans les 

parcs ou les bibliothèques. Tu peux aussi donner ton avis. Dans certaines communes, des enfants 

participent à un conseil municipal des enfants. Ils y proposent des idées pour améliorer la vie des 



jeunes habitants : installer des bancs, organiser une collecte, créer un jardin partagé ou améliorer 

un espace de jeux. Une idée devient plus utile quand elle est précise. Au lieu de dire « Le parc n’est 

pas bien », explique ce que tu observes : « Le banc près du terrain est abîmé ; il faudrait le réparer. 

» Ensuite, indique pourquoi ce changement serait utile à plusieurs personnes.

La méthode de Nova pour faire une demande à la mairie
• Observe la situation avec précision : indique le lieu et ce qui pose problème.

• Cherche si le sujet concerne un espace, un service ou un équipement de la commune.

• Formule une demande polie et claire : « Bonjour, je souhaite signaler… »

• Explique pourquoi cette demande peut aider les habitants.

• Propose une solution simple si tu en as une, sans exiger que tout soit fait immédiatement.

• Termine par une formule de politesse et signe ton message.

Un exemple de message citoyen
Imagine qu’un passage piéton près d’un lieu fréquenté soit difficile à voir. Tu peux écrire : « 

Bonjour, je souhaite signaler que le passage piéton situé près de la place est peu visible. Beaucoup 

de personnes le traversent. Serait-il possible de vérifier son marquage ? Cela aiderait les piétons à 

traverser plus facilement. Merci. » Ce message est efficace car il indique le lieu, décrit le problème, 



explique son importance et reste respectueux. Nova insiste : participer ne veut pas dire commander. 

Participer, c’est observer, réfléchir, proposer et respecter les personnes qui travaillent pour tous.

Le repère de Nova
Pour retenir le rôle de la mairie, pense à trois mots : services, décisions, habitants. La mairie 

organise des services, les élus prennent des décisions et tout cela concerne les habitants de la 

commune.

Ce qu’il faut retenir
La mairie est au cœur de la commune. Elle accueille les habitants, organise des services publics et 

s’occupe de nombreux lieux ou équipements communs. Le maire dirige la commune avec le conseil 

municipal, qui discute et vote des décisions. Les agents municipaux participent au fonctionnement 

quotidien des services. Les habitants peuvent signaler un problème, demander un renseignement et 

proposer des idées. Être un jeune citoyen, c’est comprendre que les lieux publics appartiennent à 

tous et que chacun peut contribuer à les respecter et à les améliorer. Ces repères te seront utiles 

pour préparer ton entrée en 6e, car tu rencontreras souvent des situations où il faudra comprendre 

qui décide et comment agir avec les autres.



Exemples résolus
Identifier le bon interlocuteur

Énoncé. Un banc est cassé dans le parc de ta commune. À qui peux-tu signaler ce problème ?

1. Repère le lieu : le parc est un espace public de la commune.

2. Cherche l’organisme qui s’occupe des espaces publics de la commune.

3. Choisis la mairie ou le service municipal concerné.

Résultat :  Tu peux signaler le banc cassé à la mairie, car elle s’occupe des espaces publics de 

la commune.

Écrire une demande utile

Énoncé. Rédige un court message pour demander la réparation d’un lampadaire éteint près de la 

bibliothèque.

1. Indique précisément le problème et le lieu.

2. Explique en quoi ce problème gêne les habitants.



3. Utilise une formule polie et propose une demande claire.

Résultat :  Bonjour, je souhaite signaler qu’un lampadaire est éteint près de la bibliothèque. Le 

soir, cet endroit est moins éclairé pour les personnes qui passent. Serait-il possible de le 

vérifier ? Merci.

Les astuces de Nova
Les trois mots-guides

Nova range tout dans trois tiroirs : services, décisions, habitants. Si tu retrouves ces trois 

mots, tu comprends le rôle de la mairie.

Le message précis

Nova te souffle la formule : lieu + problème + utilité + politesse. Ton message devient clair 

comme un panneau bien éclairé.



Le test de la commune

Demande-toi : « Est-ce que cela concerne la vie près de chez moi ? » Si oui, la mairie peut 

souvent être un bon interlocuteur.

Mes exercices
1 Les mots de la mairie ★★★

Associe chaque mot à sa définition.

1. Commune

2. Maire

3. Conseil municipal

2 Vrai ou faux ? ★★★

Indique si chaque affirmation est vraie ou fausse.

1. La mairie peut s’occuper des parcs de la commune.



2. Les habitants ne peuvent jamais donner leur avis.

3. L’état civil enregistre notamment les naissances.

3 Qui peut agir ? ★★★

Complète chaque phrase avec : le maire, le conseil municipal, les agents municipaux ou les 

habitants.

1. ________________ discutent et votent des décisions pour la commune.

2. ________________ peuvent entretenir un jardin public.

3. ________________ peuvent signaler un panneau abîmé.
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